Mgr. Lenka Zacékova, Horni Lhota 152, 763 23, ICO 03001806
+420 608 748 548

Datum prevzatia:

Meno: Cislo objednavky:
Cislo aétu: E-mail:
Vraciam tovar v zakonnej lehote Reklamujem tovar

Koéd tovaru a mnozstvo: Dévod vratenia (nepovinné)

Tovar je poSkodeny alebo ma iné vady

Tovar nezodpoveda mojej predstave

Iné

Reklamacia

Pozadované rieSenie

Oprava

Vymena

Zlava

Odstupenie

Formular v poéitacéi vypliite a zabalte s tovarom alebo poslite na e-mail odstoupeni@bioagens.eu
V pripade zaslania e-mailom, je nutné do bali¢ka napisat’ ¢islo objednavky!

Zasilku odoslite na adresu Mgr. Lenka Zackova, J. A. Bati 5648, 760 01 Zlin, Ceska republika.
Zasielky na dobierku nebudu prevzaté.

Upozornujeme, ze sa na tovar charakteru zivych organizmov - bioagens, vzhlfadom k povahe tovaru podliehajuceho
rychlej skaze, ktory bol predany a dodany na zaklade uzatvorenej zmluvy, nevzt'ahuje pravo vratit’ tovar / odstupit’
od zmluvy (§ 1837 pism. e), zak. €. 89/2012 Sb. NOZ - ustanovenia o dodavke tovaru, ktory podlieha rychlej skaze).

Pri vrateni tovaru v ramci zakona, zodpovedate za vratenie nepouzitého tovaru a v pdvodnom stave pre jeho
dalSi predaj. Obal méze byt roztrhnuty pokial nebolo mozné ho inak otvorit. V pripade znehodnotenia tovaru,
Vam budu odpogitané naklady na jeho uvedenie do pévodného stavu.
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